03/03/2021 — Gemeente Wevelgem
Digitale communicatietools voor verenigingen




Goeiemorgen!

® We beginnen om 19u30 en eindigen rond 21u30.
® Standaard staat je geluid uit. Zet je camera aan alsjeblieft.
® Pas je naam aan via participants
Voornaam (organisatie)
® Heb je een inhoudelijke vraag?
Zet ze in de chat of steek je hand op

® Slides en opname komen na de sessie online

Geluid aan of uit Bekijk de deelnemers / Raise hand

Camera aan of uit Chatten




Hallo, ik ben Kristof

Freelance communicatietrainer

* Trainer bij | Like Media
* Mediawijsheidscoach Appstublieft
* Docent UGent Communicatiewetenschappen

UNIVERSITEIT
GENT

kristof@ilikemedia.be
@kristofdhanens

Deze slides vind je na afloop op
&) mirror www.slideshare.net/ilikemedia



http://www.slideshare.net/ilikemedia

KRISTOF : EVELIEN

WOLFRAM | VEERLE

| Like Media, collectief van freelance

communicatietrainers met een passie voor digitale media
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Durf de digitale sprong te wagen @




Kies de juiste tools
VOOr jouw organisatie




Stel een evenwichtig
menu samen




Communiceren doe je nooit alleen




Tools voor smartphone, tablet of computer

EVOLUTIE VAN MEDIATECHNOLOGIE

Azndes! van Viamingen met egang 21 dez teciackygieen Dinnen 1t g5
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Bron: www.digimeter.be (feb 2020)

98%
90%
81%
64%

40%

Internet
Smartphone
Laptop

Tablet

Desktop



http://www.digimeter.be/

Tip: Sla je logingegevens veilig op in 1Password

Logins

Accounts

View

tem

Help

7+ 1Password Account (Sven)
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Crunchyroll
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) Twitter

essassesee Good
https://my.1password.com

€, SECRET KEY

essesssces Fantastic

You can use this login to sign in to your account on 1password.com.
Starter Kit
Show web form details

8/05/2019 21:24

8/05/2019 21:24



Wat zijn de populairste sociale media in Vlaanderen?

© * masadaighs prbvuk

Snapchat blijft status quo,
maar stijgt wel opvallend
bij de jongste leeftijd

60%

* MobicDNA toort an dat die platiorm snel grocsende

Bron: Digimeter (februari 2020)



Sociale media groeit sterk
Mede dankzij de oudere leeftijdscategorieén die sterk stijgen

Alle sociale netwerken groeien
bij de 65-plussers

718%

8 (o] ;30,8 =l +15 +14 +14

i - - .
{ )

gebruikt maandelijks
+8

minstens één sociaal netwerk
A7
v}
B -

+
@

T

—
)




DAGELIJKS GEBERUIK VAN DIENSTEN EN APPLICATIES

16-24 25.34 35-44 45-54 55-64 &5+ Totaal
2017 53% 68% 75% &67% 6% 46% 60%
E-mail] 2018 53% 79% 85% 76% 64% 60% 69%
2019 41% 70% T4% 17% 6b6% 60% 65%
2017 68% 60% 69% &67% 53% 3% 56%
Sms] 2018 66% 45% 54% 58% 46% 43% 51%
2019 56% 44% 42% 53% 456% 36% 45%
2017 76% 48% 33% 28% 6% I1% 32%
Facebook Messenger| 2018 75% 50% 35% 34% 21% 20% 37%
2019 74% 52% 37% 34% 3% 24% 39%
2017 3% 58% 47% 29% 20% I1% 3%
WhatsApp] 2018 38% 60% 56% 45% 3% 213% 41%
2019 37T% 69% 64% 47% 38% 2% 44%

Bron: Digimeter (februari 2020)




Dy

¢« Groep

Onderwern toevoe

einemers: |

WhatsApp-groepen: let op voor GDPR

wWjen

& Reunie 15 e R P
Aangemaakt door +32 48564 73 42, 16/09/15

Media-instellingen

Versleuteling

hten die naar deze groep waorden verzonder 6

velliad n i er 10 ] K vaor

) nl

7 deelnemers Q

e #ilike r|:~--|<.1,;§ grzotvandekoers :\_ zsleldingecity

+3247693 -

KA/

+32476 66 [}

‘ Hallo! lk gebruik nu ook WhatsApp
% +3248576 IR
@:

+32 486 88_

Halla! Ik gebruik WhatsApp

r32 49.) 47!

ellamusing WhatsApp

+32498 71-

e! | am using WhatsApp

> Groepverlaten

Berichten verzenden

Bepaal wie berichten naar deze groep kan
verzenden

@® Alle deelnemers

(O Alleen beheerders

ANNULEREN 0K




WhatsApp-verzendlijsten
als moderne nieuwsbrief?

¢ @ News Monkey

laatst gez.. vandaag om 16:41
http://bit.ly/2NOuLmb

0 Dit zijn de gevaarlijkste landen om een
vrouw te zijn hitp /bitly/2Mr9020

#% Deliveroo levert nu ook in Hasselt
http:/bit.ly/2MVewH7

3 De leukste steden om naartoe te gaan in
Spanje http:/bit.ly/2MsygAX

VANDAAG

% Michel zoekt nog één keer een groot

akkoord voor de zomer, over arbeid
hitp:/bitly/2KmX8cp

BN Noord-Korea lijkt - ondanks belofte aan

Trump - gewoon door te gaan met nucleair
programma http/bit ly/2tvsBTE

‘> Spannende dag vandaag op WK: lot
Duitsland en Brazilié staat op het spel
htp//bitly/21u50Hz

— WK: Egyptische commentator sterft

nadat zijn land verliest tegen Sacedi-Arabié

http:/bitly/2tyFNHf

%} GECORO zoekt nieuwe leden
http://bit.ly/2Sreigy

Voila, je bent terug volledig WhatsApp
up-to-date. Tot de volgende!

VANDAAG

Kvraagetaan ... de leperlingen
www.ieper.be

WhatsUp?

#Kvraagetaan : het

stadsbestuur vraagt jouw mening!
https://www.ieper.be/bevraging

4 :
< 11eeuwen leper: leer onze

rijke geschiedenis kennen
http://bit.ly/2X0xKQy

ee % Wilde Zwanen: een “heerlijk

hoorspel” van dé Academie
http://bit.ly/2GgeYwV

&6y 84 #Cultuurtip voor het hele gezin
http://bit.ly/2N86r2d

"fj Vraag op tijd de Vlaamse slooppremie
aan http://bit.ly/2EbS4ab

Het is een beetje vroeg ... Maar alvast, een
fijn weekend! |

Een shotje inspiratie!
An, An, Ann, Ann reynaert, Anne, Anne-Fleur, Ann...

1 FEBRUARI 2019

We sluiten deze week af met nog een shotje
inspiratie! #*

Q De klimaatbetogingen overheersen

nog altijd de media. Maar erop inspelen als
organisatie is niet altijd evident.

)’ Creatief Schrijven vzw lanceerde deze

week #writetheclimate en combineert
zo mooi hun missie (creativiteit met taal I
stimuleren) met de actualiteit. 12136

Jovw

v



Onze WhatsApp-verzendlijst

1. Voeg | Like Media toe 3. Wij voegen jouw
aan je contactpersonen nummer toe aan
op je smartphone met onze verzendlijst

het nummer
4. Je krijgt voortaan

2. Stuur ons een berichtje elke week inspirerende
met je naam, organisatie socialemedia-posts
en ‘lk abonneer me doorgestuurd van ons

WhatsApp




Mailchimp

Gratis (tot 2000 pp) tool om massamails te sturen

Continue

it Blocks Stylo Coemments
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Daite hebben we de
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Spark ‘oron werken

Nead o wlreahe

Kan & niat wachien tot 20217 Je vindt 005 de komende weok hed

o 1741 - 13300 - webinar - 51 fota 1h Aoty

(¢ www.mailchimp.com



http://www.whereby.com/

MAANDELIJKS GEBRUIK SOCIALE MEDIA - EVOLUTIE
16-24  25-34  35-44  45-54  55-64 &5+ | Totaal
2017 92% 91% 90% 72% 61% 41% 71%
Facebook| 2018 91% 90% 83% 78% 64% 52% 74%
2019 | 90% 88% 79% 79% 73% 7% 78%
2017 89% 74% 64% 56% 39% 26% 54%
YouTube| 2018 B9% 75% 67% 54% 45% 312% 58%
2019 | 93% 85% 78% 67% 56% 38% 66%
2017 70% 48% 42% 20% 1% 6% 30%
Instagram| 2018 73% 60% 45% 30% 20% 13% 7%
2019 | 83% 68% 56% 39% 26% 17% 44%
2017 14% 35% 39% 28% 18% 6% 21%
LinkedIn| 2018 6% 36% 33% 32% 20% 6% 23%
2019 16% 39% 38% 33% 21% % 24%
2017 25% 32% 3% 26% 13% 7% 21%
Pinterest| 2018 26% 30% 26% 21% 19% 1% 21%
2019 | 34% 31% 30% 26% 24% 19% 26%
2017 31% 24% 24% 23% 1% 6% 18%
Twitter| 2018 26% 26% 25% 19% 1% 7% 18%
2009 | 32% 31% 27% 22% 13% 10% 21%

Bron: Digimeter (februari 2020)




Facebookgroepen
78% van de Vlamingen is actief gebruiker van Facebook

KSA Arbeid Adelt Gullegem

Q Groep (Openbaar) - 553 lede

Info Discussie Leden Evenementen Media Bestanden

Nisuwe activiteit Info

Helmut Vandemeulebroucke De grosp van 2n voor iederssn dis wat t2 maken hesft met KEA
< e Gullegem.

17 feoruan om 1039- @

Beste ouders O Openbaar
Normaal is er geen KSA tijdens de vakantis. maar omdst we nog maar net terug leiding azn slle ledereen kan 2ien wie id ts'van de groep‘en bekijen wat.de
- . g = = e
bannen mogen geven, hebben wij beslist om zaterdag ook activiteit te geven. We verwachten leden plaatsen.
Jullie zoals 3ltijd om 14u 33n het lokasl (vana® Knapen met mondmasker). ® Zichtbaar
Tot dan!... Meer weergeven ledersen kan dezs grosp vinden.
21 2 keer gedseld z
©0 Reers Q Gullegem, West-Viaanderen, Belgium

oY Leuk &> Delen

& Groep voor Algemeen




Facebook Rooms
Groepsgesprekken voor Instagram, Messenger en Groepen

& www.messenger.com/rooms



http://www.messenger.com/rooms

Zoom
Videobellen met veel mensen, heel stabiel!

o} Zoom Meeting ID: §23-397-855

B Speaker View

%; ! a ) f
¥ xc %

Hunter Walk JoshBookRetina Liz Eswein ¥ - Pasha Karasev | _

N ll RO

)
Counneme\’ " m forrestbrown

\_ y B S

’;;J K4

Anisha Sunkerneni ‘ NickHallam - John-Henry Scherck

Sarah Frier ‘

Ryan Kuiken

Unmute Stop Video t Participants Share Screen 8

(T WWW.ZOOm.us



http://www.zoom.us/

Whereby

Videobellen (gratis tot 4 personen)
zonder dat je een app of account nodig hebt

\\’lwrehy /kristofdhanens T 4/4 A%

' ‘
vl =
% §

o ~
Kr'slo_f.(you) ,E @ > o Stovie Leen Veldeman

(& www.whereby.com

&

Login

Sign up



http://www.whereby.com/

I Like Media

# opdrachten

Slack

Intern overleggen

#opdrachten
ww 824 | {0 | Addatopic @ (B

A
.

M
1

smrmdie—iimoie. February 17th. <—ce—

8,9 of 10 maartvan 13:30- 16:30
12 meivan 13:30 - 16:30
22 meivan 9:30-12:30

nelevdb = -
Ik zou op 10 maart wel WordPress kunnen geven

kristof 1142 pPm
nog aanvulling van Eline: 'Even vergeten, maar 2 mei
is ook nog de ganse dag vrij!'

February 19th

elienvhb -
voor mij past 22 mei het beste

nelevdb - 250
Zo komen we overeene (2

FY1 trouwens aan iedereen - de eerste sessie die ik
voor jullie moest geven normaal komende dinsdag is
afgelast &=

Heb 't uit de Drive gehaald

elienvhb 22501

(7 www.slack.com

Q_ Search @ v : K5

Thread X

elienvhb and you

a elienvhb et 194
& #B in#praktijkdagen

+ Enige opmerking die ik heb is over de
introtekst. Persoonlijk hou ik niet zo van starten
vanuit iets negatief

kristof - d:
Tekst aangepast in drive. Beter op deze
manier?



http://www.slack.com/

Evernote
Notities bijhouden en delen in the cloud

H
B stofdhanena s notenook »
WhatsApp tal E
f
Tipreeks prot
fomath | oke
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Mailtje met ns
Fpact N kb ig J¢ link
Seq I Frasdedifh

Helden van Kortam T—

Digitnle nieuwsbried: bedenkingen / suggesties

ok ovon

nieuwshine! stad antwerpen

fogran

(& www.evernote.com



http://www.evernote.com/

Microsoft To Do

Structuur aanbrengen in je takenlijstjes, alleen of met collega’s

Uw dagelijkse Waar dan ook Personaliseer
planner

u bent uw lijsten

(_

.+ Groceries

Pk 2 theme

(7 Microsoft To Do



https://products.office.com/nl-be/microsoft-to-do-list-app

Bestanden delen met Google Drive
15 GB gratis, geen Office nodig, samenwerken in the cloud

L Drive Q Search Drive - @ @
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KB Google My Maps
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- B Google Siten
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1.1 G of 15 G uted ) Google Jamboord
UPGRADE STORAGE
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1} Connect more apps
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L Manl
C] Get Backup and Syne for ( ° X

Windows

(7 Google Drive



https://drive.google.com/

Google Formulieren
Handige webformulieren maken

samloos formuller BR A i VERZENDEN

VRAGEN

Familienaam

E-malladres

Ik kom naar de voorstelling van
14000
16000
1Huoo

20000

©

ik eet ®) Moorkeuzo =

Vogetarisch

(3 Google Formulieren



https://docs.google.com/forms/u/0/

Google Calendar
Activiteitenkalender opstellen en delen

N7
N

VRIJE BA SO HOO
DE BIJEN

\\\

n u u 09/357 75 21
ONTDEK OUDERS LEERLINGEN CONTACT

jaarkalender — nieuwsbrieven

Bijenkorf Jaarkalender
(Vandaag) (I BEH ber 2020 ~ ) Afdrukken Week Maand Agenda (¥

z0 ma di we do vr z
1. nov 2 3 4 5 8

Nieuwsbrieven

oktober 2020

schooljpar 2020-2021

8 0 10 1" 12 13 14
herfstvakantie Wapenstilstand (vr

09:00 Overleg direct

15 19 17 18 0 20 21
oudercontacten lag 16:00 Kijkdag 10:00 Kijkdag
2 23 24 25 20 27 28

20:00 vergadering o m

Sinterklaas komt ol

Go ale Agenda

worden geg: in tijdzone: Midden-Europese tijd - Brussel

(% Google Calendar



https://calendar.google.com/

Padlet

ldeeén ordenen online

A Q= ONEM AN e DB - .
aieldl o (] 21 2y

P
Methodiekenweekend

Welbe veemeg wilin grang wolgen?

Outward Bound EHBO-cursus voor psychische Croativiteit Ingeborg als gastspreker op Wandelcoaching voor op Als i niet op rels ben, dan
ats + 't Exvannoslsien e probleman, signalen - vrijdag met gratitude act Gllwail kom & heel graag voor
SrucEsbeoeitiding herkennen en er (projactief . hitps./gaandeweg be/over- Casperbal, t Is tussen
mee amgaan karen-vermaylen/ Casperbal en mazelf al een
lego serious play aantal keer misgelopen, Ik
Bubbelvootbal VNG jan = waing plaats hoop nog altiyd oolit

Yot

Negereng mil D0-cirsss veor pryches
[

D10 Vamriee g R e e

FOMO.
Potje draai

Len nachisessse, just m cone

Hoa vormi jo beslizaingen 18

neman? Best practices

Vind snel de perfecte GIF voor
jouw gevoel. tips & tricks

Blijwordflap 2.0
| PAALDANSEN

Belangrijke inhoudelijke Meer halen uit de Axervoos

discussies voeren via
Facebook Messenger

e prodtscte venbopng

DOrugs en alcoholbeleid

Coachen voor gevorderden Alcohol on | &=

de juiste werkvorm voor |e

nhaud

essies ontwerpen als instructes

Coachen van creatieve

processen

Teameoralting

-

Draniboeken maken &

opvalgen

(3 Padlet

Cnderhandelon

Tekston schrijven voor hot
web

Coachen

CHAOQS bij
groepsprocessen

s MieUwe 3NNk YOO!
kormismokay, ontreTne en

enegEes

Ern enorramseend e d
srerchilengde modsing & Le MBTL

oN Wis et Wi

Casperhal

Vel Qoad o gebaded un shing

Jnor granuleond

geintroduceerd to woeden. En
kijk, vandaag in de krant cen
teken!

Doodie: & way of life

#haschtag

ven dapte-poekioche

Active tevenrg



https://padlet.com/mh37/ftuez2mkdd11
https://padlet.com/mh37/ftuez2mkdd11
http://www.padlet.com/

Trello
Complexe projecten beheren

[0 Borden el B 7relo +  Tkosofohanens '@ 0

ASJG-Conferenﬁe Apestaartiaren ¢y 8 Teamzichtbaarheid 0 alindey: - |k pymei pien

To Do (ook algemeen) Donderdag 12 mei OCHTEND Donderdag 12 mei NAMIDDAG -

sociale media (raadzaal)

Donderdag 12 mei NAMIDDAG-
media en ouders {auditorium)

Donderdag 12 mei NAMIDDAG -
Inspirafiesessies (2-3)

Inschrijvingen beheren 9u00-Su30 Onthaal

Begroting aanvullen

Oude bestanden archiveren van
Dropbox

9:30-9:35 Inleiding: Katrien Vanhove

i3

oD
13u15 - 14u30 John Haydon -
Webinar. communicatie voor non-profit

Januar - Samenzitten met livestream-
ploeg

DI0A5 Depule ke Rosk 1315 - 14u30: Mediacoach

voorbeeiden (nadruk op ondernwijs)

13u40 - 14u30 Pedro De Bruyckere: Ik
was 10in 2015

Terugbetalingen

Vormingsattesten

MOOC-video

[
Su45-10u30 Voorstelling onderzoek
ASJ6

14u30 - 15u00 Koffiepauze

14u30 - 15u00 Koffiepauze

lann % \

G&V‘J

9u30-11u00 Altematieve sessie voor
seminardeelnemers

15u00 - 16u15: Intemationale
voorbeeiden (door seminansten)

10u30 - 11u00 De drie mediawizen

ST

Een kaart foevoegen

osealld
15u00 - 16u15 Taking Heads (Elien
Vanhaesebroeck) - Hoe word je een

———teb et at.n

G Trello


http://www.trello.com/




Nu alvast digitaal mee zijn?



Leesvoer

SCOREN

M ET o bd na'ooh gdlg ; s
CREATIEVE
CONTENT

www.ilikemedia.be/boek www.politeia.be



http://www.ilikemedia.be/boek
http://www.politeia.be/

| Like Media nieuwsbrief (voor bestuurders)

Opleidingen

Hier vind je onze irainers de komande weokan

* 08/09 .| | lke Lofitentstrategle « Leuven
* 10/09 - Boglnnen et een eiven podeass « Antwerpen

* 17109 -« Do imoact m bing
Linglen van jo SOMmunicate « Wi
) 2+ We

* 22000 | ke Mallchimg - Gent '

. ’ Op onze we
A ' \ bsite vind je nog veel mees aRiedingen

-
Sharing Debugae!

Kort nieuws D.Q fav "'Staqram - -
« Het "merendee!” van |e teksten bevat "vaak” vaag taalgebrulk. Door (e Van earﬁbos‘y

efien oo j& dal osmakkelik op, ‘ ¢

« Hoorde |e vaag lets over een ruzie tussen Belgische YouTubesterren?)
Met deze samenvalting ben je helemaal mee!

« Helemaal mee zijn met hoe TikTok, Instagram en Facebook hun vie
tellen? Dallyblts zocht het ult,

ande maand

1o yoor de kom* Een online community starten als overheld, dat doe je volgens = —cdh il
Top Topicals ¥&= n ¢ nake :
- cocinle Meda 0P Frankwatching aan de hand van deze U [ips Dit zijn de favoriete Inetacsrarm
oo m.moﬂ\mﬂﬂ 5 slagramaccounts van Bossy
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100 - Tk o 8 P4 = op en naast de :1;m'nqulaﬂm dat ondernemende vrouwen wil jns
. ondag 1. Maar waa o
o 2008- Y nerst t was onze nieuwsbrief voor deze keer. Tot over 2 weken! Inspiratie? Ondor andare y| T oncohisier N haar
00 - St van o 2 © Ult deze 3 favoriets Instagramacecounts!
s >
de
s 0 Dag van -
22:;09_ |renshons’ Rabibd Doy el Pleter, Christophe, Evelien, Wolfram, Brecht en Leen Haal inspiratie uit de Instatette met Bossy
e Maﬂ e BT
pecisle data? Check 072
' (
235 VOF Vokg | ke Masam ook og
ergee A

\ - £ (@ e A in

www.ilikemedia.be/nieuwsbrief



http://www.ilikemedia.be/nieuwsbrief

Kalender

24/11/2020 09:30-12:30 Creatieve concepten bedenken voor sociale media Webinar €100 m
24/11/2020 13:30-16:30 Handige apps om meer te doen met Instagram Webinar €100 m
26/11/2020 13:30-16:30  Sterke visuals ontwerpen met Canva Webinar €100 m
07/12/2020 13:30-16:30 Werken met audiences, tags en segmenten in Mailchimp Webinar €100 m
10/12/2020  09:30-12:30 | Like Linkedin Webinar €200 m
10/12/2020  13:30-16:30  Scoor met stories op Instagram Webinar £100 m
16/12/2020 09:30-12:30 Creatieve content maken voor sociale media Webinar €260 m
01/02/2021 13:30-16:30  Scoren op YouTube met jouw organisatie Webinar €100 m
23/02/2021  09:30-12:30  Starten met Mailchimp Webinar €200 m
23/02/2021  13:30-16:30 Wegwijs in Google Analytics Webinar €200 m
25/02/2021 09:30-12:30 Deimpact van je communicatie meten Webinar €100 ot
, anc q
01/ Check www.ilikemedia.be/kalender
18/03/2021 09:30-16:30 Je eigen podcast maken Brussel €260 mee




BEDANKT! ' . ‘?

Stuur je vragen naar

kristof@ilikemedia.be ? . /

Deze presentatie vind je ook op CHiaEETE 4
www.slideshare.com/ilikemedia 2

Abonneer je op onze nieuwsbrief
www.ilikemedia.be/nieuwsbrief

Volg ons op Facebook
www.facebook.com/ilikemedia.be

Volg ons op Instagram

www.instagram.com/ilikemediateam



