
HULPOPROEP-
SYSTEEM

SOCIAAL HUIS WEVELGEM

Thuiszorg



Wat is een hulpoproepsysteem?
Wanneer jou iets overkomt, dan telt elke seconde. Daarvoor dient een hulpoproepsysteem. De 
gebruiker drukt op de knop. Dit geeft een signaal door aan een apparaat aangesloten op de 
telefoonlijn. Via de telefoonlijn wordt de alarmcentrale gewaarschuwd. De centrale verwittigt 
de gekozen contactpersonen of professionele hulp.

Wie kan een hulpoproepsysteem aanvragen?
Alle thuiswonende personen die: 
• het risico lopen te vallen
• het risico lopen onwel te worden
• zich onveilig voelen alleen 

Hoe kan je een hulpoproepsysteem aanvragen?
• Je neemt contact op met de dienst thuiszorg van het Sociaal Huis Wevelgem.
• Een maatschappelijk werker komt langs op huisbezoek. De papieren voor de aanvraag wor-

den ingevuld en opgestuurd.
• Daarna komt deze dienst het hulpoproepsysteem bij jou thuis installeren.

Prijs
De prijs van een hulpoproepsysteem is afhankelijk van de gekozen dienst. Uw maatschappelijk 
werker kan u hierover verder informeren.

Contact
Dagelijks van 8 tot 12 uur en van 13 tot 17 uur: 
Sociaal huis Wevelgem, dienst thuiszorg, Deken Jonckheerestraat 9, 8560 Wevelgem
056 43 55 00 | thuiszorg@wevelgem.be | www.wevelgem.be

V.u. Vanackerestraat 16, Wevelgem
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Drukknop voor aan de 
hals of aan de pols

Apparaat aangesloten 
op de telefoonlijn


